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xternato
Sao Miguel

Arcanjo POLITICA DE PROTECAO DE DADOS E PRIVACIDADE

O Externato Sao Miguel Arcanjo (adiante, kESMA» ou «Externato») apresenta
nesta Politica a forma como recolhe, utiliza e protege os dados pessoais dos
alunos, dos encarregados de educacao, dos candidatos e dos utilizadores do
seu site e dos servicos online que disponibiliza.

1 Compromisso de Protecao de Dados e Privacidade

O ESMA esta empenhado em proteger a privacidade de todas as pessoas cujos dados trata. Para
isso, aplica medidas técnicas e organizativas adequadas ao cumprimento da legislacao de
protecao de dados, privacidade e seguranca da informacao. Esta legislacao inclui o Regulamento
(UE) 2016/679 (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, «<RGPD») e a Lei n.° 58/2019, de 8
de agosto.

A consulta desta Politica permite a cada titular conhecer as condi¢cées em que os seus dados sao
tratados antes de os fornecer.

2 Responsavel pelo Tratamento de dados pessoais

O Externato Sao Miguel Arcanjo € a entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais
que Ihe sao fornecidos para a prestacao dos seus servicos educativos e para a utilizagcao do site e
dos servicos online. © ESMA pode tratar estes dados diretamente ou através de entidades
subcontratadas para o efeito.

ENTIDADE Externato Sao Miguel Arcanjo

MORADA Avenida Dr. Alfredo Bensaude, 1800-175 Lisboa
TELEFONE 218 517 834

PROTECAO DE DADOS protecacdedados@esma.pt

3 Recolha e Tratamento de Dados Pessoais

O ESMA recolhe apenas os dados estritamente necessarios as finalidades para que sao pedidos.
Sempre gque possivel, o tratamento é feito por meios informaticos, com garantias de protecao e
seguranca.

O acesso e a havegacao no site nao implicam, em regra, a disponibilizacao de dados pessoais. Ao
utilizar funcionalidades especificas, como pedidos de contacto, marcacao de visitas, admissoes
ou candidaturas espontaneas, o visitante fornece alguns dados pessoais. Esses dados sdo
tratados exclusivamente no ambito da finalidade para que foram pedidos.
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Categorias de dados tratados

m Dados de identificacao e de contacto: informacao fornecida pelo préprio, no site ou por
email, através de formularios ou de texto livre, incluindo respostas a inquéritos e pedidos de
informacao.

m Dados relativos aos alunos: dados necessarios a admissao, a matricula e ao

acompanhamento escolar, fornecidos pelo encarregado de educacao.

m Dados de candidatos a emprego: nome, contacto, cargo pretendido, curriculo e,
opcionalmente, carta de apresentacgao.

m Imagem: fotografias e videos de atividades escolares, nos termos da secgao 5.

m Informacdo das visitas ao site: endereco IP, dispositivo, sistema operativo, navegador,
localizacdo aproximada, dia e hora de acesso. Estes dados servem para administrar o sistema,
facilitar a navegacao e produzir estatisticas de utilizacao, e sao recolhidos atraveés de cookies.

Para mais informacao, consulte a Politica de Cookies disponivel no site.
Meios de recolha: email, site, telefone e presencialmente.

Alguns dados sdo de preenchimento obrigatorio. Na falta desses dados, o ESMA pode nao
conseguir prestar o servico ou a informagao pedida, e informa sempre o titular dos campos

obrigatorios e da razdo por que o sao.

4  Principios Juridicos

O ESMA trata os dados pessoais de acordo com os principios do artigo 5° do RCPD e esta em
condi¢cdes de demonstrar o seu cumprimento:

m Licitude, lealdade e transparéncia: os dados sdo tratados de forma licita, leal e transparente
para o titular.

m Limitacao das finalidades: séo recolhidos para finalidades determinadas, explicitas e
legitimas.

m  Minimizagao: limitam-se ao que é necessario para essas finalidades.
m Exatiddo: sdo mantidos exatos e atualizados.
m Limitagdo da conservagao: sdo conservados apenas durante o periodo necessario.

m Integridade e confidencialidade: séo protegidos contra o tratamento ndo autorizado, a
perda ou a destruicao.

5 Licitude e finalidade do tratamento

O ESMA s6 trata dados pessoais para finalidades determinadas e quando tem fundamento legal
para o fazer.
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FUNDAMENTO FINALIDADES

Execucgao do contrato de
prestacdo de servicos
educativos

Diligéncias pré-contratuais a
pedido do titular

Cumprimento de obrigag¢des
legais

Interesse legitimo, quando
ndo prevalecam os direitos do

titular

Consentimento expresso

Gestao da relacao contratual; faturacao; apoio ao aluno e
ao encarregado de educacao; gestao das funcionalidades
do site e dos servicos online

Pedidos de informacao e de visita; processos de admissao;
recrutamento e candidaturas espontaneas

Obrigacoes educativas, administrativas, fiscais e laborais;
tratamento de reclamacdes

Resposta a pedidos de contacto; estatisticas para
melhorar os servicos

Divulgacao de imagem; newsletter e comunicacdes
promocionais; dados de salude ou de necessidades
educativas especificas recolhidos em formularios

O consentimento € dado em caixa propria, nunca pré-assinalada, e pode ser retirado a qualquer

momento, sem comprometer a licitude do tratamento ja efetuado. A divulgacao de atividades,

acoes promocionais e a utilizacao de imagem exigem informacao prévia ao titular. O titular pode

opor-se, a qualquer momento, a utilizacao dos seus dados para outras finalidades.

5.1. Tratamento de dados de menores

Os dados de menores sao tratados com deveres reforcados de protecao e confidencialidade. SO

podem ser fornecidos ao ESMA, incluindo através do site, pelos titulares das responsabilidades

parentais. Quando o tratamento depende de consentimento, este é obtido junto do

representante legal.

So6 sao publicadas imagens de alunos com autorizacao escrita dos titulares das

responsabilidades parentais, ou do proprio aluno se maior de idade. A autorizacao tem de

abranger expressamente a utilizacao pretendida, incluindo o site, e estar valida e nao revogada a

data da publicacao.

O ESMA aconselha os encarregados de educacao a acompanharem a utilizacao da internet

pelos seus educandos e a informa-los dos riscos de partilhnarem dados pessoais online.

6

Prazos de Conservacao dos Dados

Os dados sao conservados apenas durante o periodo necessario a finalidade que motivou a

recolha, ou durante o prazo imposto por obrigacdes legais de natureza educativa, administrativa,

fiscal ou laboral. Terminado esse periodo, sao eliminados ou anonimizados, salvo quando a lei

imponha a sua conservacao ou sejam necessarios para a defesa de direitos em processo judicial.
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7 Comunicag¢ao de Dados a Outras Entidades

Quando recorre a entidades subcontratadas que tenham acesso a dados pessoais, 0 ESMA
escolhe apenas entidades que oferecam garantias suficientes de protecdo de dados. Essas
garantias ficam formalizadas em contrato escrito, nos termos do artigo 28.° do RGPD.

8 Destinatarios de Dados

O ESMA nao vende nem cede dados pessoais a terceiros para outras finalidades. Os dados s6
podem ser comunicados a:

m entidades subcontratadas, para as finalidades indicadas nesta Politica;

m autoridades judiciais, administrativas ou outras entidades, quando a comunicagao seja

legalmente obrigatoria;
m seguradoras, no ambito do seguro escolar;

m instituicdes financeiras e de pagamento, para o processamento de pagamentos.

9 Medidas de Seguranca

O ESMA aplica medidas técnicas e organizativas proporcionais ao risco, para proteger os dados
contra destruicao, perda, alteracao, utilizacdo indevida e acesso ndao autorizado, e exige o mesmo
as entidades subcontratadas. Nenhum sistema garante uma protecao absoluta. Cabe tambem

aos titulares guardar os seus coédigos de acesso e manter seguros os dispositivos que utilizam.

10 Exercicio dos Direitos dos Titulares dos Dados Pessoais

Nos termos e limites da lei, o titular pode exercer, a qualquer momento, os direitos de acesso,
retificacao, apagamento, limitacao do tratamento, portabilidade e oposi¢cao, bem como retirar o
consentimento que tenha dado. Os pedidos sao feitos por escrito, para
protecaodedados@esma.pt ou para a morada do Externato.

11 Reclamacgoes e Sugestoes

O titular pode apresentar reclamacao no Livro de Reclamacgdes do Externato ou junto da
Comissao Nacional de Protecao de Dados (CNPD), autoridade de controlo em Portugal
(Wwww.cnpd.pt). Sugestdes e questdes sobre esta Politica podem ser enviadas para
protecaodedados@esma.pt.

12 Comunicacao de Incidentes

O ESMA nomeou um Encarregado de Protecao de Dados e dispde de procedimentos internos
para detetar, avaliar e responder a incidentes de seguranca. Quando a lei o exija, notifica a CNPD
e informa os titulares afetados. Qualquer suspeita de violacao de dados pode ser comunicada

para protecaodedados@esma.pt.
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https://www.cnpd.pt/

13 Encarregado de Protecao de Dados

O Encarregado de Protecao de Dados do ESMA pode ser contactado através de

protecaodedados@esma.pt, para pedidos de exercicio de direitos, sugestdes e comunicacao de
violacoes de dados.

14 Alteracao da Politica de Privacidade

O ESMA pode alterar esta Politica a qualquer momento. As alteracdes sao publicadas no site,
com indicacao da versdo e da data, pelo que se recomenda a sua consulta regular.

Ultima atualizagdo: outubro de 2026 (versao 1.0). Substitui a Politica de Privacidade de 1 de janeiro de 2022.
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